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Titolo 1
FINALITA’ DEL SERVIZIO

ART.1
(Funzioni)

I Comune di Erbe’ riconosce che la liberta, inbssere e lo sviluppo della societa e
degli individui sono valori umani fondamentali, ghetranno essere raggiunti attraverso
la capacita dei cittadini ben informati di esenataloro diritti democratici e di giocare
un ruolo attivo nella societa.

La partecipazione costruttiva e lo sviluppo dell@amdcrazia  dipendono da
un’istruzione soddisfacente, cosi come da un aockisero e senza limitazioni alla
conoscenza, al pensiero, alla cultura e alla indaione.

La biblioteca pubblica, via di accesso locale alaoscenza, costituisce una condizione
essenziale per I'apprendimento permanente, I'intlpaza nelle decisioni, lo sviluppo
culturale dell'individuo e dei gruppi sociali.

I Comune si impegna ad attuare il diritto dei adiini all’informazione e alla
documentazione.

Assegna alla Biblioteca comunale la funzione diedattuazione al diritto dei cittadini
allinformazione, alla documentazione e alla ledtual fine di contribuire alla
promozione delle crescita culturale e dello svilugpciale della comunita.

Art.2
(Interventi e attivita)

La Biblioteca, con riferimento a quanto disposttadiegislazione nazionale e regionale

in materia di biblioteche, attua i seguenti intentve

a) raccoglie, ordina e predispone per l'uso pwablibri, periodici, pubblicazioni,
materiale documentario in qualsiasi supporto essgoresenti e quant’altro
costituisca elemento utile allinformazione, allacdmentazione all’attivita di libera
lettura;

b) promuove e favorisce studi, pubblicazionierahe scolastiche che abbiano per
oggetto la storia sociale;

c) predispone e organizza studi, dibattiti e meostcc. in cui venga garantita la
possibilita di partecipazione a tutti con il massimspetto per ogni liberta di
pensiero e di opinione;

d) contribuisce all'attuazione del diritto alloudto e all’educazione permanente; puo
fornire assistenza agli studenti e promuove laabolfazione con le istituzioni
scolastiche;

e) offre opportunita  per lo sviluppo creativo ldelpersona promuovendo la
consapevolezza dell’'eredita culturale, I'apprezzaimeelle arti e delle scienze;

f) incoraggia il dialogo interculturale e protege diversita culturale.

Art. 3
(Forme di coordinamento)

La Biblioteca promuove forme di collegamento e @yagione con biblioteche, archivi,
agenzie culturali, educative e documentarie pubbli private.



Effettua la propria attivita bibliografica e bibleconomica in armonia con i programmi
e gli indirizzi generale della Regione per latticee del Servizio Bibliotecario
Nazionale.

Titolo 2
PATRIMONIO, GESTIONE E BILANCIO

Art. 4
(Patrimonio)

Il patrimonio della Biblioteca e di proprieta conalm ed é costituito da:

a) libri e documenti, in qualsiasi supporto esgiresentino, costituenti le raccolte della
Biblioteca all’atto della emanazione del presentgdtamento e da tutto quello
successivamente acquisito per acquisto, dono elsoatuatto il materiale € registrato
in appositi inventari e contrassegnato per ogitaun

b) cataloghi, archivi bibliografici, basi di dati

c) attrezzature, macchine d’ufficio e arredi.

Il patrimonio e affidato al Responsabile TecnicdladeBiblioteca che deve dare,

tempestivamente, avviso scritto allAmministrazio@®munale in caso di avvenuti

danneggiamenti, sottrazioni o dispersioni.

Il materiale documentario non avente carattereudar o di pregio e che, per il suo stato

di degrado fisico, non assolva piu alla funziondonmativa, sara scaricato

dall'inventario della Biblioteca e inviato al maoeprevia redazione di apposito verbale

da parte del Responsabile Tecnico della Biblioteca.

Art.5
(Comitato della Biblioteca - Costituzione)

E’ costituito il Comitato di Biblioteca con funziordi concorso nella formazione
dell'indirizzo culturale e politico.

I Comitato € composto dal Sindaco o suo delegada & membri eletti dal Consiglio
Comunale, di cui 7 indicati dalla maggioranza eaRadminoranza.

All'attivita del Comitato partecipa con voto consub il Responsabile tecnico della
Biblioteca.

All'attivita del Comitato possono partecipare corotos consultivo qualificati
rappresentati di associazioni culturali locali el deondo della scuola. Tali
rappresentanti dovranno presentare apposita istdrzamitato stesso.

Il membri deliberanti del Comitato rimangono inicarquanto il Consiglio Comunale
che li ha eletti e comunque fino alla sua sostinei

I Comitato nella prima riunione, convocata dal d&ioo, elegge nel suo seno il
Presidente ed il Vice-Presidente; nella stessaostianza il Comitato nomina il
Segretario.

Il Presidente convoca il Comitato ogni qualvottaréputi opportuno, di norma almeno
una volta al trimestre oppire su richiesta di alm8r{tre) membri.

Nel valutare la necessita di convocazione straardindel Comitato si terranno in
particolare considerazione le esigenze e le valiazrospettate dal responsabile
Tecnico della Biblioteca.

La sedute del Comitato non sono pubbliche.



Alle sedute possono essere invitati rappresentdintenti o persone che abbiano
specifica conoscenza degli argomenti all’ordinegieino.

Per la validita delle sedute e necessaria la presdella meta piu uno degli aventi
diritto. Le deliberazioni sono prese a maggiorasigoresenti.

I membri del Comitato di Biblioteca che per tre teobonsecutive non partecipano,
senza giustificato motivo, alle riunioni, decadodall’incarico e vengono surrogati

dall’organo competente all’elezione.

Art. 6
(Comitato della biblioteca — compiti)

Il Comitato, tramite il Presidente, dopo aver vatatcon la debita attenzione le proposte
ed i pareri espressi dal Responsabile Tecnico Béblégoteca:

- propone alla Giunta Comunale il programma anndalattivita, anche al fine
della formulazione delle richieste di contributaakgione ed altri Enti;

- presenta alla Giunta Comunale al termine di ognno ed in ogni altra
circostanza sia ritenuta necessaria ed opportamaldzione sull’attivita svolta e
da svolgersi dalla Biblioteca Comunale;

- propone, nellambito delle direttive dellAmminiazione, lo specifico
materiale: librario, documentario e le attrezzatlaeacquistarsi;

Art.7
(Responsabile Tecnico della Biblioteca)

Le modalita ed i requisiti di assunzione, i diriftidoveri ed il trattamento giuridico-
economico del personale della biblioteca sono Id#iadlél Regolamento organico per i
dipendenti comunali, nel rispetto altresi della.LnR50 del 05.09.1984.
L’eventuale impiego di personale volontario chaffianchi a quello di ruolo e regolato
da particolari convenzioni stipulate dal Comune.
La Responsabilita della biblioteca e affidata akfptesabile Tecnico della Biblioteca
cui compete la gestione biblioteconomica ed amnmatisa. In particolare il
responsabile:
- assicura il funzionamento della biblioteca e dgazione del servizio
secondo quanto disposto nel programma plurienoateuiato dal Comune;
- svolge le funzioni inerenti all’acquisizione dehateriale librario e
documentario e al suo ordinamento;
- cura linventariazione, la catalogazione ed égiito del materiale librario;
- cura la buona conservazione dei materiali e degiedi esistenti in
biblioteca;
- fornisce al Comune le relazioni sull'attivita @elbiblioteca e i dati per
I'elaborazione dei programmi pluriennali e dei piannuali.

Art.8
(Gestione finanziaria)

Nel Bilancio di previsione annuale e poliennale @elmune é inserito il capitolo di
uscita intestato “ Spese mantenimento e funzion&origiblioteca”.

| fondi stanziati sono gestiti con le modalita psé dal Regolamento Comunale di
contabilita.



Titolo 3
| SERVIZI AL PUBBLICO

Art. 9
(Accesso alla Biblioteca)

Gli spazi e i servizi nei quali si articola la Bikeca si differenziano sulla base della
destinazione di utenza sia adulta che giovanileee Ip tipologia del materiale
documentario.

L’accesso alla Biblioteca € libero e gratuito.

L’accesso alla Biblioteca e I'uso dei suoi serndeve avvenire in un comportamento
rispettoso degli altri e del patrimonio pubblico.

Un provvedimento motivato del Responsabile Tecndmla Biblioteca puo far
allontanare dalla sede persone che persistonoargiemere un comportamento molesto.
Nel mettere in atto tale provvedimento devono esdate le opportune spiegazioni agli
utenti e, nei casi piu gravi, deve essere presemtitd Amministrazione Comunale la
relazione sui provvedimenti adottati .

Art. 10
(Orari di apertura al pubblico)

| tempi e la durata di apertura al pubblico delialiBteca, per I'accesso ai servizi, sono
fissati dalla Giunta Comunale, tenuto conto dell#idazioni emerse da consultazioni e
valutazioni appositamente predisposte.

Art. 11
(Consultazione in sede)

La consultazione dei cataloghi inerenti il materiaibliografico e documentario della
biblioteca e libera e gratuita, come pure la caagidne e la lettura in sede dei volumi e
delle pubblicazioni possedute dalla Biblioteca.

Provvedimenti motivati del Responsabile Tecnicdad@iblioteca possono escludere
temporaneamente singole opere dalla consultazionegnsentirla solo a particolari

condizioni di vigilanza.

Art. 12
(Servizio di prestito domiciliare)

Tutti i cittadini possono ottenere in prestito amigcilio il materiale librario e
documentario di proprieta della Biblioteca e quelfoveniente dal prestito
interbibliotecario.

Il servizio di prestito a domicilio di libri e domenti posseduti dalla Biblioteca e
autorizzato alle persone fornite di documento dénida personale o conosciute
dall'addetto alla distribuzione e sottoscrivendmpegno di rispettare le condizioni
stabilite dal presente Regolamento.



Art. 13
Condizioni e modalita per il prestito

Il prestito domiciliare avviene alle seguenti canadini:

a) non possono essere prese a prestito piu di gEFeocontemporaneamente e
cumulativamente;

b) il prestito di ogni opera ha la durata masstinaenti giorni, rinnovabili, se I'opera
non e stata nel frattempo prenotata;

c) qualora il materiale prestato non sia restituigb rispetto del termine previsto dei
venti giorni, dopo un inutile sollecito, alla rdstiione, viene richiesto all’'utente il
pagamento delle spese sostenute per l'invio deikavo il pagamento dell’'opera in
caso di mancata restituzione.

d) € prevista l'esclusione temporanea o definitidal servizio di prestito e
I'applicazione di una sanzione amministrativa, selwocriteri stabiliti  dalla Giunta
Comunale, nei seguenti casi:

- di non restituzione del materiale prestato;
- restituzione effettuata oltre il tempo indaall’avviso di sollecito;
- di constatato danneggiamento delle operdaiees

a) non puo essere dato in prestito a domicilio dteriale destinato alla sezione di
consultazione generale.

Per motivi particolari Responsabile Tecnico delldliBteca pud eccezionalmente

derogare a quanto sopra stabilito.

Gli utenti, qualora lo richiedessero, hanno diritoconoscere le motivazioni delle

deroghe eventualmente concesse.

Possono esser prenotate le opere che in quel morsend gia in prestito domiciliare.

Art. 14
(Servizio riproduzioni)

La Biblioteca effettua in sede il servizio di ripkzione fotostatica del proprio materiale
librario e documentario.

La riproduzione tramite fotocopie realizzata nedlede della Biblioteca € soggetta a
valutazione da parte del Responsabile Tecnico @dtlkoteca sulla base delle esigenze
di funzionalita dei servizi della Biblioteca.

Titolo 4
| DIRITTI DEL CITTADINO
NELL'’ACCESSO Al SERVIZI

Art. 15
(Principi ispiratori del servizio pubblico)

L’erogazione dei servizi della Biblioteca comunaleve essere ispirata ai “Principi
sull’erogazione dei servizi pubblici”, quali:

eguaglianza - imparzialita - continuita - dirittostelta - partecipazione - efficienza ed
efficacia.

Il personale in servizio conforma il proprio comgaonento ed il proprio stile di lavoro a
tali principi e tende a stabilire rapporti di celtaazione con gli utenti.
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Art. 16
(Informazione degli utenti)

La Biblioteca assicura la piena informazione degginti sui servizi predisposti e sulle

loro modalita di utilizzazione.

In particolare:

a) mette a disposizione del pubblico il presentegdRenento, la relazione
programmatica e la relazione consuntiva;

b) predispone , nella forma piu efficace ed oppw@iwna “Guida ai servizi”, con la
quale sono spiegate e illustrate le condizioni enledalita di accesso ai servizi
bibliotecari. Tempestivi avvisi informano inoltre tutte le variazioni e novita
intervenute successivamente.

Gli utenti devono sempre essere informati dellési@ai che li riguardano, comprese le

motivazioni che le hanno prodotte, e conoscer@$sipilita di reclamo e di ricorso.

Art. 17
(Procedure di reclamo e suggerimenti dell’'utente)

In Biblioteca sono previste procedure di reclam@ecila mancata applicazione dei
principi sanciti nel presente Regolamento e dirsoodell’'utente verso provvedimenti
che li riguardano. Il reclamo e il ricorso, chevaoleo essere inviati all'indirizzo
dellAmministrazione comunale, vanno fatti per igor

Tutti gli utenti della Biblioteca possono preseatauggerimenti per I'acquisizione di
libri, documenti e strumenti informativi non poss&ddalla Biblioteca, nonché dare
indicazioni per il miglioramento dei servizi.

Entro il trentesimo giorno dall’inoltro agli apptsuffici dei reclami, dei ricorsi, dei
suggerimenti d’acquisto e delle indicazioni, itattino, qualora lo richieda, deve essere
informato del loro esito.

Art. 18
Forme di partecipazione degli utenti

Nei modi previsti dallo Statuto comunale e relaRggolamenti, sono consentite e rese
possibili forme di intervento e di partecipaziosg)gole ed associate, all’attivita della

Biblioteca.

In particolare le associazioni culturali del Comw@no chiamate a concorrere alla
definizione degli obiettivi e delle attivita, norelhalla valutazione della qualita ed

efficacia dei servizi della Biblioteca.

La Biblioteca € una struttura comunale presso euagsociazioni sopra richiamate

qualora lo richiedano, possono e devono trovareggip e riferimento.

Titolo 5
ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO

Art. 19
Direzione della Biblioteca



La direzione della Biblioteca e affidata al Respnile Tecnico della Biblioteca.

Art. 20
Assistenti di Biblioteca

Il Responsabile Tecnico della Biblioteca, gli ewexit assistenti bibliotecari, e in caso
anche i componenti del comitato di gestione delibli®eca, provvedono alle
operazioni di registrazione, inventariazione, sel, catalogazione e ordinamento
del materiale.

Assolvono alle mansioni inerenti ai servizi di sggria, di lettura in sede e del prestito
a domicilio. Assistono l'utenza ed eseguono gliinadi proposti dal Comitato di
Biblioteca.

Partecipano al Comitato di Biblioteca a titolo agltigo.

Per detto servizio possono essere utilizzati alriettli coscienza, secondo le
prescrizioni ministeriali competenti.

Titolo 6
DISPOSIZIONI FINALI

Art. 21
Uso dei locali della Biblioteca

Di norma non puo essere consentito 'uso dei ladella Biblioteca ed altre istituzioni o
associazioni per lo svolgimento di proprie attiathiniziative.

Nel caso, avuto il parere del Presidente del Camith Biblioteca, il Sindaco o
Assessore delegato, puo disporre, per iscrittosol’'uemporaneo dei locali della
Biblioteca.

Riunioni, conferenze e dibattiti svolti di inizie#i della Biblioteca possono essere
effettuati nei locali della stessa, compatibilmeoct® le caratteristiche logistiche degli
ambienti, degli arredi, delle attrezzature e ddripenio librario e documentario e
dell’espletamento del servizio al pubblico.
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